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Godziny pracy Urzedu
Miejskiego:
poniedziatek - sroda:
8:00 - 16:00;

czwartek: 8:00 - 17:00;
pigtek: 8:00 - 15:00

Wydziat
Komunikacji

ul. Zwyciestwa 21
44-100 Gliwice

Tel. +48 32 238 54 15
Fax +48 32 238 54 16
km@um.gliwice.pl

NIP Urzad Miejski
631 23 96 695

REGON Urzad Miejski
000515767

URZAD MIEJSKI W GLIWICACH

KM.0003.1.2020 Gliwice, 8.06.2020 r.

o or. umsaosaa z0z0esz IINITIIHINININIIAND

Pan Tomasz Tylutko
Pan Lukasz Chmielewski

Radni Rady Miasta Gliwice

W odpowiedzi na pismo prosze powofac sie na nr sprawy: KM.0003.1.2020
Dotyczy: Odpowiedz na korespondencje nr UM.508623.2020 -
funkcjonowania Wydziatu Komunikacji- otwarcie dla mieszkancow

zasady

W odpowiedzi na zapytanie z dnia 3 czerwca 2020 r. dotyczace otwarcia
dla mieszkancéw Wydziatu Komunikacji uprzejmie informuje,
iz z dniem 8 czerwca 2020 r. mieszkancy miasta zainteresowani bezposrednig
obstuga w Wydziale Komunikacji bedg mogli skorzysta¢ z takiej formy
zatatwienia spraw.

Wizyta w Wydziale Komunikacji w celu zalatwienia sprawy mozliwa
bedzie po wczesniejszym telefonicznym umédwieniu wizyty. Taki tryb
postepowania podyktowany jest troska o bezpieczenstwo mieszkancéw oraz
pracownikdw Urzedu. Umawianie wizyt umozliwi identyfikacje o0sdéb
przebywajacych na sali obstugi oraz pozwoli na zachowanie bezpiecznych
odstepoéw klientéw.

Informuje, iz nadal dostepne sg wszystkie pozostate kanaty komunikacji
z klientami tj. urna dedykowana dla dokumentéw Wydziatu Komunikacji
zlokalizowana od strony ul. Wyszynskiego, dostarczania dokumentéw poczta
tradycyjng, poprzez SEKAP, ePUAP oraz e-mail.

Pragne poinformowa¢, iz w okresie od dnia 17 marca 2020 r.
(zaprzestanie bezposredniej obstugi mieszkancéw) do dnia 5 czerwca 2020 r.
pracownicy Wydziatu Komunikacji obstuzyli podczas osobistych wizyt 3 363
klientow. Przywrdcenie obstugi interesantéw na zasadach jakie obowigzywaty
przed ogtoszeniem stanu epidemii bedzie mozliwe po ustaniu stanu zagrozenia.

Z powazaniem
(-) lzabela Kowynia
Zastepca Naczelnika
Wydziatu Komunikacji

(podpisano elektronicznie)



